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supporto psico-pedagogico a sostegno della crescita da 0 a 23 anni

Sportello genitorialità e spazio integrato di ascolto e sostegno psicopedagogico 
nell’ambito dei servizi e delle realtà educative cittadine

Lo sportello psicopedagogico è uno spazio di ascolto, confronto e riflessione 

per bambini, bambine, ragazzi e ragazze tra i 6 e i 14 anni e i loro adulti di riferimento.

Come si accede
• Alunni della scuola secondaria di I grado

La psicologa è presente un giorno a settimana e riceve gli alunni su appuntamento

secondo modalità concordata con la scuola, previo consenso dei genitori.

• Genitori delle scuole primarie e secondarie di I grado

i genitori possono far richiesta di appuntamento tramite e-mail della psicologa di

riferimento dell'Istituto.

• Alunni scuola primaria

La psicologa può incontrare gli alunni previo consenso dei genitori, su richiesta

degli insegnanti o dei genitori, ricevuta tramite e-mail.

Psicologa Cristina Costa, Cooperativa sociale La Vela

e-mail cristina.costa@lavela.org

Il servizio è gratuito



Parenting Help Desk and Integrated Psychopedagogical 
Listening and Support Space within the City's Educational 
Services and Institutions 
 
The Psychopedagogical Help Desk is a space for listening, 
discussions, and reflections for boys and girls aged 6 to 14 
years old and their caregivers. 
 
How to Access 
• Middle School Students 
The psychologist is present once a week and sees students 
by appointment, as agreed upon with the school, with 
parental consent. 
• Primary and Middle School Parents 
Parents can request an appointment by emailing the 
school's psychologist. 
• Primary School Students 
The psychologist can meet with students with parental 
consent, or upon request from teachers or parents, 
received via email. 
Psychologist Cristina Costa, La Vela Social Cooperative, 
email: cristina.costa@lavela.org 
 
 
 
 
 

 
 

The service is free 
 

mailto:giulia.bianchini@lavela.org


 

  

 

 

 

 

 

 مكتب دعم الوالدين ومساحة للاستماع  والدعم النفسي
 والتربوي في  إطار الخدمات التعليمية في المدينة 

 
 

 هذه الخدمة هي مساحة للاستماع والنقاش والتفكير وهي مخصصة للأطفال

 والمراهقين من عمر 6 إلى 14 سنة وللكبار المسؤولين عن رعايتهم 

 

 الخدمة  من الاستفادة يمكن كيف

 تلاميذ المرحلة الإعدادية :الدرجة الأولى  •

 

 تتواجد الأخصائية  النفسية يومًا واحدًا في  الأسبوع وتستقبل التلاميذ بموعد مسبق

 وذلك وفق  الآلية المتَّفق عليها مع المدرسة،  وبعد الحصول على موافقة الوالدين 

 أولياء أمور تلاميذ المدارس الابتدائية والإعدادية •

 يمكن للأهالي طلب تحديد موعد عبر البريد الإلكتروني للأخصائية النفسية المرجعية

 في المؤسسة التعليمية 

  تلاميذ المرحلة الابتدائية •

 يمكن للأخصائية النفسية مقابلة التلاميذ بعد الحصول على موافقة الوالدين وذلك بناءً 

 على  طلب من المعلمّين أو من أولياء الأمور، يتم استلامه عبر البريد الإلكتروني  

 الأخصائية النفسية: كريستينا كوستا من التعاونية الاجتماعية لافيلا

 البريد الإلكتروني 

 

 المشاركة مجانية 
 

 

 
 

Cristina Costa - La Vela 

cristina.costa@lavela.org 



城市教育服务中提供支持家长心理教育和倾听的窗口 

心理教育窗口是一个倾听、交流和思考的空间， 

面向 6 至 14 岁的儿童和青少年及其家长或监护人。 

如何申请 

• 初中学生 
心理医生每周到校一天，在家长同意的前提下， 
按照与学校约定的方式，通过预约接待学生。 

• 小学和初中学生的家长 

家长可通过学校心理医生的电子邮箱申请预约。 

• 小学生 
在家长同意的前提下，通过教师或家长的申请， 
心理医生可以和学生见面谈话，申请方式通过电子邮件提交。 

 
 
心里医生 Cristina Costa,, Cooperativa sociale La Vela 
邮箱地址 cristina.costa@lavela.org 

 

 

 

                                     此项服务免费 

 



 والدین کے لیے رہنمائی ڈیسک اور نفسیاتی و تدریسی سننے اور معاونت کا مشترکہ مرکز

 شہری تعلیمی خدمات اور تعلیمی اداروں کے دائرۂ کار میں 

بچے، بچیاں، لڑکے اور لڑکیاں اور   سال کی عمر کے 14سے   6نفسیاتی و تدریسی رہنمائی ڈیسک ایک ایسا مقام ہے جہاں 

 ان کے ذمہ دار بالغ افراد کے لیے

 سننے، تبادلۂ خیال اور غور و فکر کا موقع فراہم کیا جاتا ہے۔ 

 .یہ سروس کن لوگوں کے لیے ہے اور کیسے حاصل کی جا سکتی ہے

 یہ سروس پرائمری اور مڈل اسکول کے بچوں اور ان کے والدین کے لیے ہے۔ 

مڈل اسکول کے بچوں سے ماہرِ نفسیات ہفتے میں ایک دن ملاقات کرتی ہیں۔ ملاقات اسکول کے ذریعے طے کی جاتی ہے 

 اور اس کے لیے والدین کی اجازت ضروری ہے۔ 

 پرائمری اور مڈل اسکول کے بچوں کے والدین ماہرِ نفسیات کو ای میل کے ذریعے ملاقات کی درخواست دے سکتے ہیں۔

پرائمری اسکول کے بچوں سے ماہرِ نفسیات اساتذہ یا والدین کی درخواست پر، والدین کی اجازت کے ساتھ ملاقات کر سکتی 

 ہیں۔

 

 سماجی ادارہ(  لا ویلا) کرسٹینا کوسٹاماہرِ نفسیات: 

 cristina.costa@lavela.orgای میل: 

 ہے۔ مفتیہ سروس 
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